Ogolne Warunki Sprzedazy i Dostawy (OWSIiD)
obowiazuja od 15.07.2022 r.

1. Zatozenia ogdlne

1. Niniejszy dokument okresla ogdlne warunki sprzedazy oraz dostarczania produktéw, stanowigcych
przedmiot dziatalnosci handlowej firmy KWADLUX sp. z 0.0., zwanej w dalszej tresci KWADLUX lub
Sprzedawca, na rzecz dowolnego podmiotu, ktéry dokonuje zakupu w celu zwigzanym ze swoja
dziatalnoscia gospodarcza, tj. niebedacego konsumentem w rozumieniu art. 384 § 3 Kodeksu
cywilnego - zwanego w tresci Klientem.

2. Klient i KWADLUX uzgadniaja, iz niniejsze OWSID znajdujg zastosowanie do kazdej transakcji, w
ktérej KWADLUX sprzedaje na rzecz Klienta jakiekolwiek towary, chyba ze zostaty uzgodnione miedzy
Stronami odmienne warunki zaakceptowane przez obie Strony w sposéb jednoznaczny i w formie
pisemnej.

2. Oferta produktowa

1. Dane techniczne zawarte w katalogach produktowych i innych dostepnych publicznie materiatach
marketingowych KWADLUX oraz w dokumentach ofertowych - w postaci rysunkéw, ilustracji, tabel -
sg danymi przyblizonymi i nie stanowig wigzacej oferty, chyba ze Strony ustality inaczej.

2. KWADLUX =zastrzega sobie prawo do wprowadzenia zmian materiatowych, wymiarowych i
technologicznych, nieprowadzgcych do pogorszenia jakosci wyrobu.

3. Rysunki oraz inne dokumenty przekazane Klientowi przez KWADLUX stanowig wiasnos¢ KWADLUX
i s chronione prawem autorskim.

3. Polityka rezerwacji projektow

1. KWADLUX zastrzega sobie prawo do prowadzenia polityki rezerwacji projektéw, co oznacza prawo
przekazania Przedstawicielowi firmy KWADLUX, na jego wyrazne zadanie, prawa wytgcznosci na
sprzedaz produktéw oswietleniowych dedykowanych konkretnej inwestycji wskazanej przez
Przedstawiciela.

2. W przypadku ztozenia przez Klienta zapytania ofertowego odnoszacego sie do zarezerwowanego
projektu KWADLUX dokona skierowania, za zgodg Klienta, niniejszego zapytania do odpowiedniego
Przedstawiciela lub przekaze Klientowi dane kontaktowe Przedstawiciela.

4. Zapytanie ofertowe

1. Zapytanie ofertowe ztozone przez Klienta powinno zawiera¢ informacje dotyczacg nazwy i
lokalizacji inwestycji, ktérej dotyczy zapytanie, zgodnie z prowadzong przez KWADLUX polityka
rezerwacji projektéw.

2. Okres realizacji podany na ofercie wyceny jest terminem orientacyjnym i jakakolwiek rozbieznos¢
miedzy podanym terminem a rzeczywistg dostepnoscig towaru nie upowaznia do roszczen ze strony
Klienta.

5. Zamowienie

1. Zaméwienia mozna dokona¢ drogg elektroniczng na adres: biuro@kwadlux.com lub osobiscie w
siedzibie firmy KWADLUX w Dtugotece.

2. Zitozenie zamdwienia przez Klienta w odpowiedzi na oferte wyceny stanowi bezwarunkowa
akceptacje niniejszych Warunkéw przez Klienta.

3. Klient jest zobowigzany do zawarcia w sktadanym zamdéwieniu wszelkich istotnych informacji
niezbednych do realizacji zaméwienia, m.in:

a) petne dane identyfikacyjne, czyli nazwe, adres siedziby, numer NIP,

b) imie i nazwisko oraz numer telefonu osoby upowaznionej do ztozenia zaméwienia,

c) numer oferty (Ow), do ktérej odnosi sie zamdwienie.

4. Zamoéwienie uznaje sie za przyjete do realizacji w momencie przekazania przez KWADLUX droga
elektroniczng potwierdzenia zamoéwienia na adres e-mail Klienta, z ktérego wystat on zaméwienie.
Brak odpowiedzi na ztozone przez Klienta zamdwienie nie oznacza milczgcego przyjecia zamdwienia.

5. Data potwierdzenia przyjecia zaméwienia przez KWADLUX stanowi jednoczesnie date zawarcia
umowy sprzedazy pomiedzy KWADLUX i Klientem.
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6. Terminem rozpoczecia realizacji zamoéwienia jest data pdZniejsza sposréd nizej wymienionych:
a) data, w ktérej KWADLUX potwierdzit przyjecie zlecenia do realizacji,

b) data, w ktérej KWADLUX otrzymat od Klienta wszystkie konieczne informacje do realizacji
zaméwienia i/lub ptatnos¢ otrzymang z gory.

6. Realizacja zamdwienia

1. Termin realizacji zamdwienia jest okreslany kazdorazowo w Potwierdzeniu zaméwienia i wyliczony
na podstawie aktualnie obowigzujgcego zaktadowego harmonogramu produkcyjnego KWADLUX.
Sprzedawca dopuszcza doliczenie do wskazanego terminu dodatkowo do 5 dni roboczych
potrzebnych na organizacje dostawy.

2. Termin realizacji moze zostac stosownie wydtuzony w przypadku, gdy:

a) Klient opdznia sie w wykonaniu obowigzkéw wynikajgcych z OWSIiD, w szczegdlnosci:

- przekazaniu wszystkich koniecznych informacji do zrealizowania zamdwienia,

- w zaptacie jakichkolwiek wymagalnych naleznosci,

b) dochodzi do opéznieh w dostawach komponentéw z przyczyn niezaleznych od KWADLUX,

c) Klient wprowadza zmiany w trakcie realizacji zamdwienia, istotnie wptywajgce na jego proces.

3. KWADLUX nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek skutki opdznieh wynikajace z wyzej
wymienionych przyczyn.

4. KWADLUX zastrzega sobie prawo do wprowadzenia zmian w produkcie, przy zachowaniu jakosci i
wygladu.

7. Fundamenty i kotwy

1. Na zyczenie Klienta zaméwione fundamenty i/lub kotwy mogg zosta¢ wydane w drodze odbioru
osobistego lub dostawy, poprzedzajgcych wydanie pozostatego towaru.

2. W przypadku dostawy fundamentéw bezposrednio od ich producenta termin otrzymania
fundamentéw jest zalezny od harmonogramu logistyki producenta i KWADLUX nie ponosi
odpowiedzialnosci za skutki wynikte z dostawy zrealizowanej w terminie wyznaczonym przez
producenta fundamentéw.

8. Wydanie towaru

1. Wydanie zaméwionego towaru odbywa sie poprzez odbiér osobisty z magazynu KWADLUX,
przewoznika zorganizowanego przez Klienta lub dostawe zorganizowana przez KWADLUX.

2. Klient jest kazdorazowo poinformowany telefonicznie lub droga elektroniczng o zakohczeniu
realizacji zamowienia i gotowosci wydania towaru.

3. Klient jest zobowigzany do odbioru towaru w terminie wyznaczonym w Potwierdzeniu zaméwienia
lub terminie uzgodnionym z KWADLUX.

4. KWADLUX ma prawo wstrzymac¢ wydanie zamdéwionego towaru, jesli:
a) nie otrzymat od Kupujgcego przedptaty bedacej warunkiem realizacji danego zaméwienia,
b) Kupujacy zalega z uregulowaniem wymagalnej ptatnosci.

5. Opdznienie w odbiorze towaru, za ktére odpowiedzialnos$¢ ponosi Kupujacy, nie wptywa na termin
ptatnosci wyznaczony na fakturze sprzedazy i nie zwalnia Kupujacego z obowiazku uiszczenia
naleznosci w wyznaczonym terminie tak, jakby wydanie towaru odbyto sie zgodnie z zamdwieniem.

6. Po uptywie 7 dni kalendarzowych opdzZnienia w odbiorze towaru, wynikajgcego z przyczyn
pozostajacych po stronie Klienta, KWADLUX moze zmagazynowaé towar w dowolnym miejscu i
obcigzy¢ Klienta kosztami magazynowania w wysokosci do 100,00 zt netto za kazdy rozpoczety
tydzieh sktadowania.

7. Odpowiedzialnos¢ za towar przechodzi na Kupujgcego wraz z przyjeciem przez niego towaru:
a) podczas osobistego odbioru z magazynu KWADLUX,

b) podczas roztadunku zleconej przez KWADLUX dostawy kurierskiej lub spedycyjnej,

¢) podczas roztadunku samochodu dostawczego KWADLUX.

8. Podczas wydania towaru Klient lub osoba upowazniona przez Klienta do odbioru towaru sa
zobowigzani skontrolowa¢ dostarczony towar pod wzgledem jego zgodnosci z zamdéwieniem, jakosci
oraz ilosci zadeklarowanej na dokumencie dostawy (WZ) i w obecnosci osoby wydajacej towar
dokona¢ wiasciwych adnotacji na dokumentach dostawy (WZ).

9. Jezeli ze wzgledu na rodzaj opakowania lub innego powodu nie jest mozliwe wykonanie
obiektywnej kontroli dostarczonego towaru, kontrola przy odbiorze powinna objgé: dokument
dostawy (W2Z), ilos¢ i stan opakowan oraz dane dotyczace oznaczenia towaru na opakowaniach, jak
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rowniez uszkodzenia widoczne na zewnatrz.

10. W przypadku stwierdzenia uszkodzen lub brakéw iloSciowych wydawanego towaru Klient
powinien poinformowa¢ o tym KWADLUX, nie pdzniej jednak niz podczas rozpakowania towaru.
Takiego zgtoszenia, uzupetnionego o materiat zdjeciowy, nalezy dokona¢ droga elektroniczng na
adres: biuro@kwadlux.com.

9. Warunki ptatnosci

1. Klient jest zobowigzany powiadomi¢ KWADLUX o wszelkich zastrzezeniach dotyczacych
wystawionej faktury VAT w terminie 3 dni kalendarzowych od daty otrzymania faktury. Brak
zgtoszenia oznacza petng akceptacje faktury.

2. Za termin zaptaty uwaza sie date wptywu Srodkéw na konto KWADLUX.
3. W przypadku opéZnienia w zaptacie KWADLUX ma prawo naliczania odsetek od wymaganej kwoty.

4. Zgtoszona przez Klienta reklamacja lub inne zastrzezenia nie wstrzymuje biegu terminu ptatnosci i
nie zwalnia Klienta z obowigzku jego dotrzymania.

5. Brak zaptaty jakiejkolwiek zalegtej naleznosci wynikajacej z wystawionej faktury uprawnia
KWADLUX miedzy innymi do:

a) zadania natychmiastowego uregulowania wszystkich zalegtych naleznosci wynikajacych z
wystawionych faktur,

b) wstrzymania wszystkich realizowanych dla Kupujgcego zaméwien i dostaw do czasu catkowitego
uregulowania wszystkich naleznosci przez Kupujacego wzgledem KWADLUX,

c) zadania nowych warunkdéw ptatnosci dla realizowanych zaméwien.

10. Postanowienia koncowe

1. Stosunki prawne z Klientem regulowane sg wytacznie przez prawo polskie.

2. Wszelkie spory wynikajgce z postanowien niniejszych OWSID beda rozstrzygane przez sad
wiasciwy dla siedziby KWADLUX.

3. Klient potwierdza, iz przeczytat i zrozumiat niniejsze Warunki Sprzedazy i Dostawy i wyraza zgode
na ich obowigzywanie.

4. Wszelkie odstepstwa od zastosowania poszczegdlnych zapiséw niniejszych OWSiD dokonane przez
KWADLUX na rzecz Klienta nie stanowig rezygnacji z wymagalnosci pozostatych postanowien
Warunkéw.
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